
 
 

POLITYKA PRYWATNOŚCI I INFORMACJA O PLIKACH “COOKIE” 
 
 
I     Administrator danych osobowych 
II    Dane zbierane przez Sklep internetowy w sposób automatyczny podczas korzystania 
z Witryny 
III   Typy plików cookies 
IV   Dane zbierane przez Sklep internetowy podczas rejestracji i dokonywania zakupów 
V    Reklama za pośrednictwem poczty elektronicznej 
VI   Udostępnienie informacji 
VII  Środki techniczne i Państwa obowiązki 
VIII Przysługujące prawa i ich wykorzystanie 
IX   Zewnętrzne linki 
X    Google Analytics - system analizy sieciowej 
XI   Pytania i zastrzeżenia 
XII  Lista plików cookies 
XIII Sprawy nieuregulowane regulaminem 
  

 
Niniejsza Polityka prywatności określa zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania 
danych osobowych pozyskanych przez firmę Biesse Sp.z o.o.  z siedzibą w Poznaniu (61-806), 
przy ul. Św. Marcin 29/8 (dalej zwanym Sklepem internetowym), prowadzącą sklep Monge.Shop 
pod adresem https://monge.shop (dalej zwanym Witryną). Sklep internetowy dokłada wszelkich 
starań i podejmuje wszelkie niezbędne działania w celu zapewnienia poszanowania Państwa 
prywatności i ochrony udzielonych informacji osobowych podczas korzystania z Witryny i 
dokonywania zakupów w ramach sklepu. 
  
I Administrator danych osobowych 
 
Administratorem danych osobowych jest Biesse Sp. z o.o.; dane kontaktowe - numer telefonu: 
726 200 901, adres e-mail: info@monge.shop. 
Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wyznaczonym przez Biesse Sp. z o.o. można się 
kontaktować pisząc na adres pocztowy: 
Biesse Sp. z o.o. 
ul. Święty Marcin 29/8 
61-806 Poznań, 
najlepiej z dopiskiem: „Inspektor Danych Osobowych” lub adres e-mail – info@monge.shop . 
  
II Dane zbierane przez Sklep internetowy w sposób automatyczny podczas korzystania z 
Witryny 
 
Sklep internetowy nie zbiera w sposób automatyczny żadnych danych, z wyjątkiem danych 
zawartych w plikach cookies podczas samego korzystania z Witryny. Pliki cookies to niewielkie 
pliki tekstowe wysyłane przez sklep internetowy i przechowywane na Państwa komputerze, 
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zawierające pewne informacje związane z korzystaniem przez Państwa z Witryny i Sklepu 
Internetowego. Pliki cookies wykorzystywane są przez sklep internetowy w celu obsługi Witryny i 
zapewnienia możliwości udostępnienia Państwu interesujących informacji oraz podczas procesu 
zakupowego, np. w celu zapamiętywania dokonanych przez Państwa zakupów. 
  
III Typy plików cookies 
 
Pliki cookies wykorzystywane przez sklep internetowy mogą mieć charakter tymczasowy lub 
trwały. Tymczasowe pliki cookies są usuwane z chwilą zamknięcia przeglądarki, natomiast stałe 
pliki cookies są przechowywane także po zakończeniu korzystania przez Państwa z Witryny i 
służą do przechowywania informacji takich jak Państwa hasło czy login, co przyspiesza i ułatwia 
korzystanie z Witryny. W każdym wypadku mogą Państwo zablokować instalowanie plików 
cookies lub usunąć stałe pliki cookies, wykorzystując stosowne opcje Państwa przeglądarki 
internetowej. W razie problemów doradzamy skorzystać z pliku pomocy przeglądarki lub 
skontaktować się z producentem przeglądarki, z której Państwo korzystacie. 
  
IV Dane zbierane przez Sklep internetowy podczas rejestracji i dokonywania zakupów 
 
Sklep internetowy będzie od Państwa zbierał następujące dane osobowe za pośrednictwem 
Witryny oraz innych form komunikacji, w przypadku dokonywania zakupów i procesu rejestracji 
na Witrynie: 
I) nazwisko i imię 
II) adres zamieszkania 
III) adres do korespondencji, jeżeli jest inny niż adres zamieszkania 
IV) adres poczty elektronicznej 
V) numer telefonu 
Podanie powyższych danych jest dobrowolne lecz konieczne dla dokonania rejestracji i zakupu 
w ramach Witryny.  
Podanie powyższych danych jest dobrowolne i wymaga Państwa zgody i jest konieczne 
wyłącznie dla realizacji wskazanych powyżej celów. Podkreślamy, że nie muszą Państwo 
podawać tych danych, jeżeli nie chcą Państwo korzystać z wskazanych powyżej możliwości. 
Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych osobowych ich poprawiania oraz 
usunięcia. W celu realizacji tego uprawnienia Prosimy o korzystanie z opcji w ramach swojego 
konta lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@monge.shop 
  
V Reklama za pośrednictwem poczty elektronicznej 
 
O ile Państwo wyrazili na to zgodę (zapis do newsletter-a), podany przez Państwa adres e-mail 
oraz numer telefonu będzie wykorzystywany w celach marketingowych własnych produktów. 
Zgoda może być cofnięta w każdym czasie.  
  
VI Udostępnienie informacji 
 
W celu realizacji umowy sklep internetowy może udostępniać zebrane od Państwa dane do 
następujących podmiotów: 
- firmy kurierskie 
- systemy płatności 
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W takich przypadkach ilość przekazywanych danych ograniczona jest do wymaganego 
minimum. W przypadku, gdy chcą Państwo cofnąć wyrażoną w tym zakresie zgodę, prosimy o 
przesłanie takiej informacji na adres info@monge.shop. Ponadto, podane przez Państwa 
informacje mogą zostać udostępnione właściwym organom władzy publicznej, jeżeli wymagają 
tego obowiązujące przepisy prawa. 
  
VII Środki techniczne i Państwa obowiązki 
 
Sklep internetowy dokłada wszelkich możliwych starań, aby zabezpieczyć Państwa dane i 
ochronić je przed działaniami osób trzecich. Stosujemy wszelkie niezbędne zabezpieczenia 
serwerów, połączeń i Witryny w celu ochrony Państwa danych. Wszystkie połączenia związane z 
wykonywaniem przez Państwa płatności elektronicznych, w przypadku wyboru takiej opcji, będą 
następować za pośrednictwem bezpiecznego szyfrowanego połączenia. Podjęte przez nas 
działania mogą okazać się jednak niewystarczające, jeżeli sami nie zachowają Państwo zasad 
bezpieczeństwa. W szczególności muszą Państwo zachować w poufności login i hasło do 
Witryny i nie udostępniać ich osobom trzecim. Proszę pamiętać, że Sklep internetowy nie będzie 
zwracał się do Państwa o ich podanie, z wyjątkiem podania ich w trakcie logowania na 
Witrynie oraz [inne]. W celu uniemożliwienia korzystania z państwa konta osobom 
nieuprawnionym prosimy się wylogować po zakończeniu korzystania z Witryny.  
  
VIII Przysługujące prawa i ich wykorzystanie 
 
Mają Państwo możliwość podglądu i edycji Państwa danych, w każdym czasie, w ramach 
Witryny, po zalogowaniu się z użyciem adresu email oraz hasła. W sytuacji, gdy zapomnicie 
Państwo hasła lub wystąpienia innych problemów z logowaniem, prosimy o kontakt za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@monge.shop. 
Przysługuje Państwu prawo do żądania informacji o treści danych przechowywanych na 
Państwa temat, jak również prawo do żądania zmiany, zablokowania lub usunięcia danych, a 
także prawo do sprostowania błędów, uzupełnienia lub uaktualnienia Państwa danych. Mają 
Państwo również możliwość wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Państwa danych 
osobowych w celach marketingowych. W tym celu prosimy o kontakt za pośrednictwem poczty 
elektronicznej na adres: info@monge.shop.  
  
IX Zewnętrzne linki 
 
W ramach Witryny mogą pojawiać się okresowo linki do innych stron internetowych. Takie 
strony internetowe działają niezależnie od Witryny i nie są w żaden sposób nadzorowane przez 
sklep internetowy. Strony te mogą posiadać własne polityki dotyczące prywatności, z którymi 
zalecamy się zapoznać. Sklep internetowy nie ponosi odpowiedzialności za zasady 
postępowania z danymi w ramach tych stron.  
  
X Google Analytics - system analizy sieciowej 
 
W Witrynie https://monge.shop jest wykorzystywany system analizy sieciowej Google Analytics, 
który może być wykorzystywany do tworzenia profilów użytkowników pod pseudonimem. W tym 
celu system Google Analytics wykorzystuje pliki cookies. System jest używany do ciągłego 
udoskonalania serwisu. 
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XI Pytania i zastrzeżenia 
 
Pytania i zastrzeżenia dotyczące niniejszej Polityki prywatności mogą Państwo zgłaszać za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@monge.shop.  
  
XII Lista plików cookies 
 
Poniższa tabela prezentuje dokładną listę plików cookies zbieranych przez Sklep internetowy 
wraz z ich przeznaczeniem. 

Nazwa COOKIE   Opis COOKIE 

CART  Powiązanie z Twoim koszykiem. 

CATEGORY_INFO  Przechowuje informacje o kategorii na stronie, co 
pozwala na szybsze wyświetlanie stron. 

COMPARE  Elementy, które masz na liście Porównaj produkty. 

CURRENCY  Twoja preferowana waluta 

CUSTOMER  Zaszyfrowana wersja identyfikatora klienta ze sklepem. 

CUSTOMER_AUTH  Wskaźnik, jeśli jesteś aktualnie zalogowany do sklepu. 

CUSTOMER_INFO  Zaszyfrowana wersja grupy klientów, do której należysz. 

CUSTOMER_SEGMENT_IDS  Przechowuje identyfikator klasy klienta 

EXTERNAL_NO_CACHE  Flaga wskazująca, czy buforowanie jest wyłączone, czy 
nie. 

FRONTEND  Identyfikator sesji na serwerze. 

GUEST-VIEW  Pozwala gościom edytować swoje zamówienia. 

LAST_CATEGORY  Ostatnia odwiedzona kategoria. 

LAST_PRODUCT  Najnowszy produkt, który oglądałeś. 

NEWMESSAGE  Wskazuje, czy odebrano nową wiadomość. 

NO_CACHE  Wskazuje, czy można używać pamięci podręcznej. 

PERSISTENT_SHOPPING_CART  Link do informacji o Twoim koszyku i historii 
przeglądania, jeśli poprosiłeś o witrynę. 

POLL  Identyfikator wszystkich ankiet, w których ostatnio 
głosowałeś. 

POLLN  Informacje na temat głosowań, nad którymi głosowałeś. 

RECENTLYCOMPARED  Przedmioty, które ostatnio porównałeś. 
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STF  Informacje o produktach, które wysłałeś do znajomych. 

STORE  Widok sklepu lub wybrany język. 

USER_ALLOWED_SAVE_COOK
IE 

Wskazuje, czy klient mógł używać plików cookie. 

VIEWED_PRODUCT_IDS  Produkty, które ostatnio oglądałeś. 

WISHLIST  Zaszyfrowana lista produktów dodana do Twojej listy 
życzeń. 

WISHLIST_CNT  Liczba przedmiotów w Twojej liście życzeń. 

  
XIII Sprawy nieuregulowane regulaminem 
W sprawach nieuregulowanych regulaminem zastosowanie mają postanowienia Kodeksu               
cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a także prawa Unii Europejskiej, w                       
szczególności RODO (Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia                     
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych                           
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy                     
95/46/WE). 
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